Etica na Inteligéncia Artificial (IA) é o campo que analisa os principios e valores que devem
guiar o desenvolvimento, uso e impacto dos sistemas de IA na sociedade. Em outras palavras,
€ 0 estudo de como garantir que a IA seja justa, segura, transparente e benéfica para todos.

O que envolve a ética na IA?

A ética na IA busca responder perguntas como:
* A TA esté tratando todas as pessoas de forma justa?
* Os dados usados para treinar a IA sdo confiaveis e sem preconceitos?
* As pessoas sabem quando estdo interagindo com uma [A?
* Quem é o responsavel se uma IA causar um erro ou dano?

* A A esté substituindo humanos de forma justa no mercado de trabalho?

1. Reconhecimento facial com viés racial — Clearview Al

A Clearview Al criou um banco de dados com bilhdes de fotos da internet para reconhecimento
facial.

Problema: Foi usada por policias sem consentimento e apresentava erros maiores com rostos
negros, levantando questdes de privacidade e discriminacao racial.

2. Algoritmo de recrutamento da Amazon

A Amazon usou IA para analisar curriculos.
Problema: O sistema aprendeu a prejudicar candidaturas femininas, porque foi treinado com
dados historicos dominados por homens.

3. Deepfakes usados para desinformacao

IA tem sido usada para criar videos falsos realistas (deepfakes).
Problema: Ja foi usada em campanhas politicas, pornografia nao consensual e fraudes,
dificultando a distincdo entre verdade e mentira.

4. Chatbots com discurso de 6dio — Caso do Tay (Microsoft)

A Microsoft lancou o chatbot Tay no Twitter.
Problema: Em menos de 24 horas, usuarios manipularam o bot para ele reproduzir frases racistas e
ofensivas.




5. IA em decisées judiciais — COMPAS (EUA)

Sistema usado para prever a chance de reincidéncia de criminosos.
Problema: Foi acusado de prever taxas mais altas de reincidéncia para pessoas negras,
revelando viés no algoritmo.

6. Algoritmos de crédito com discriminacao — Apple Card

Usuarios relataram que mulheres recebiam limites de crédito muito menores do que homens,
mesmo com perfis financeiros semelhantes.
Problema: Falta de transparéncia nos critérios usados pela IA.

7. IA militar autonoma — Drones e armas

IA tem sido usada no desenvolvimento de armamentos auténomos.
Problema: Risco de falta de controle humano em decisoes de vida ou morte, conhecido como o
"problema do botao vermelho".

8. Traducoes automaticas com viés de género — Google Translate

TradugOes de frases neutras em género, como "doctor" ou "nurse", eram traduzidas com
esteredtipos de género.
Problema: A IA reforca preconceitos culturais e sociais.

9. Cameras com IA em escolas — China

Algumas escolas chinesas instalaram cameras com IA para monitorar expressoes faciais dos
alunos em tempo real.
Problema: Violacao de privacidade e controle excessivo sobre criancas.

10. Ferramentas de IA para gerar contetido falso — uso em golpes

IA como generative chatbots ou imagem/video tem sido usada para criar mensagens de phishing,
vozes falsas de parentes e manipulacao de contetdo.
Problema: Facilita fraudes e enganos, dificultando a confianca online.

11. TA usada para espionar trabalhadores — Amazon e outras empresas

Empresas como Amazon tém usado IA para monitorar produtividade de funcionarios em tempo real.
Problema: Pressdo extrema, invasao de privacidade e risco de demissdo automatizada sem direito
a explicacdo.




12. Filtros de moderacao de contetiddo no YouTube e Instagram

IA é usada para remover contetidos ofensivos automaticamente.
Problema: Videos educativos ou jornalisticos sobre temas sensiveis (racismo, violéncia policial,
saude) foram removidos injustamente, afetando liberdade de expressao.

13. IA em carros autonomos — decisoes morais em acidentes

Sistemas de direcdo autbnoma precisam tomar decisoes em situagoes de risco (ex: atropelar 1
pessoa ou desviar e causar outro acidente).

Problema: Quem é o responsavel? A IA, a empresa ou o dono do carro? Isso levanta dilemas
éticos complexos.

14. TA para manipular opinides politicas — Cambridge Analytica

Dados de milhdes de usuarios do Facebook foram usados para influenciar votagdes com antincios
segmentados.
Problema: A IA foi usada para manipular o comportamento politico de forma opaca e antiética.

15. IA usada para selecionar pacientes em hospitais — Health Optimizer (EUA)

Hospitais usaram IA para priorizar atendimento de pacientes.
Problema: O algoritmo subestimava a gravidade da satide de pacientes negros, devido a dados
enviesados.

16. Algoritmos de reconhecimento de emocoes em entrevistas — HireVue

IA analisa expressoes faciais e tom de voz para avaliar candidatos a vagas.
Problema: Cientistas questionam a validez cientifica e o viés cultural dessas interpretacdes
automaticas.

17. IA em servicos de crédito social — China

A China usa IA para manter um “sistema de crédito social” que avalia o0 comportamento dos
cidadaos.

Problema: Pessoas com “baixa pontuacao” sofrem restricoes de viagem, acesso a empregos, etc.,
gerando um sistema de vigilancia autoritario.




18. IA em diagnésticos médicos com base em dados incompletos

Algoritmos médicos podem errar diagnésticos por falta de diversidade nos dados de treinamento.
Problema: Pacientes de grupos minoritarios recebem diagnosticos menos precisos, o que pode ser

perigoso.




19. Algoritmos de moderacao discriminando lingua e sotaque

Sistemas de IA treinados para "entender" linguagem podem falhar com variacoes regionais, girias

ou sotaques.
Problema: Pessoas de certos grupos podem ser silenciadas ou punidas injustamente por
algoritmos.

20. Ferramentas de IA generativa criando material ofensivo sem controle

Modelos como geradores de imagem e texto (ex: Stable Diffusion, GPT) podem ser usados para
criar pornografia falsa, discurso de 6dio ou propaganda enganosa.
Problema: Dificuldade de moderacgdo e potencial para causar danos reais com conteuido

artificial.

Erros Fatais envolvendo TIA

1. Morte causada por carro autonomo da Uber (2018)

O que aconteceu?
Um carro autdnomo da Uber atropelou e matou uma mulher (Elaine Herzberg) que
atravessava uma rua em Tempe, Arizona (EUA).

Causa:
A TA identificou a vitima, mas nao classificou corretamente como um ser humano
atravessando a rua, e o sistema de emergéncia foi desativado.

Consequéncia:
Foi a primeira morte registrada por um carro totalmente autonomo. A Uber suspendeu
seus testes temporariamente.

2. Tesla em modo “Autopilot” (varios casos)

O que aconteceu?
Houve diversas mortes envolvendo carros da Tesla em modo semi-autdnomo (Autopilot).
Em alguns casos, o carro acelerou, freou errado ou ndo detectou obstaculos.

Exemplo:
Em 2016, um motorista morreu quando seu Tesla Model S ndao reconheceu um caminhao
branco atravessando sua frente. O carro pensou que era o céu e ndo freou.

Problema ético:
A empresa foi acusada de vender o Autopilot como “mais inteligente” do que realmente
era, gerando falsa confianca.




3. Uso de IA militar — Ataques com drones

O que aconteceu?
Existem relatos e investigacoes de ataques com drones guiados por IA (sem intervengao
humana direta) que causaram mortes de civis.

Exemplo:
Um relatorio da ONU de 2021 indicou que um drone na Libia atacou um alvo humano de
forma autonoma, sem ordens diretas.

Risco ético:
Delegar decisdes de vida e morte a IA levanta questdes profundas sobre responsabilidade e
controle.

4. Erros em diagnosticos médicos automatizados

O que aconteceu?
Sistemas de IA ja recomendaram tratamentos errados ou deixaram de detectar doencas
em pacientes, o que pode levar a morte.

Exemplo:
Um estudo da IBM Watson for Oncology mostrou que o sistema sugeriu tratamentos
inadequados ou perigosos em alguns casos clinicos.

Problema ético:
Meédicos confiando demais na IA podem agir com base em erros sem verificar ou
questionar a decisao automatizada.
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